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Dot. zadania inwestycyjnego polegajacego na zaprojektowaniu
ulicy Ziolowej w Plocku.

Odpowiadajac na pismo, ktére wplynelo do ENERGA-OPERATOR SA Oddziat w Plocku
dotyczace zadania inwestycyjnego pn. ,Zaprojektowanie ulicy Ziotowej w Plocku” uprzejmie
informujemy, Zze w wyniku dokonanych ogledzin cieci elektroenergetycznej zabudowanej w obrebie
planowanej inwestycji oceniamy stan techniczny jako dobry, nie wymagajacy zabiegow
eksploatacyjnych.

Jednocze$nie  informujemy, Ze powyzsze nie dotyczy zdarzen awaryjnych
(nieprzewidywalnych), gdzie jako Energa Operator S.A. pelniac role Operatota Systemu
Dystrybucyjnego (OSD) zobowigzani jesteSmy do podejmowania dziatan majacych na celu
minimalizacje przerw oraz dostarczania z zachowaniem odpowiednich parametrow jako$ciowych energii
elektrycznej.

Dodatkowo pragniemy podzigkowa¢ za informowanie nas o planowanych dziafaniach
inwestycyjnych, co umozliwia nam réwniez z wyprzedzeniem podejmowanie stosowanych dziatan
majacych na celu poprawe stanu technicznego eksploatowanej infrastruktury.
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Zgtoszenia mozna dokonac na adres email: operator.plock@energa.pl lub za pomocg formularza zgfoszeniowego
umieszczonego na stronie: www.energa-operator.pl
Do Panifa dyspozycji pozostaje rowniez infolinia pod nr 801-404-404, czynna w dni robocze od 8.00 — 20.00.

Sprzedawcow Energii Elektrycznej prosimy o dokonywanie zgfoszen reklamacyjnych za pomocg dedykowanego
Portalu Sprzedawcow, dostepnego pod adresem;_https.//swi.energa-operator.pl
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